
眼
の
充
血
、
痛
み
な
ど
で
眼
科
を
受

診
し
た
と
き
、
結
膜
炎
と
言
わ
れ
た
こ

と
は
な
い
で
し
ょ
う
か
？ 

結
膜
炎
と
は
、
眼
球
の
白
目
と
瞼
の

裏
を
覆
っ
て
い
る
膜
（
結
膜
）
が
、
赤

く
充
血
し
て
炎
症
を
起
こ
す
病
気
で
す
。

ひ
と
く
ち
に
結
膜
炎
と
い
っ
て
も
様
々

な
種
類
が
あ
り
ま
す
。
今
回
は
、
そ
の

中
の
ア
レ
ル
ギ
ー
性
結
膜
炎
を
ご
紹
介

し
ま
す
。 

 ア
レ
ル
ギ
ー
性
結
膜
炎
の
種
類 

ア
レ
ル
ギ
ー
性
結
膜
炎
は
、
ア
レ
ル

ギ
ー
反
応
に
よ
り
目
の
充
血
や
痒
み
が

起
こ
る
病
気
で
す
。
外
か
ら
入
っ
て
く

る
異
物
に
対
し
て
、
体
が
過
剰
に
反
応

す
る
こ
と
で
起
こ
り
ま
す
。 

ア
レ
ル
ギ
ー
性
結
膜
疾
患
は
４
つ
に

分
類
さ
れ
ま
す
。 

  ●
ア
レ
ル
ギ
ー
性
結
膜
疾
患 

①
季
節
性
ア
レ
ル
ギ
ー
性
結
膜
炎 

（
花
粉
症
） 

花
粉
が
原
因
で
生
じ
る
ア
レ
ル
ギ
ー

で
す
。
ス
ギ
や
ブ
タ
ク
サ
な
ど
が
有
名

で
す
が
、
花
粉
そ
の
も
の
が
毒
性
を
持

つ
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
ア
レ
ル
ゲ

ン
で
あ
る
花
粉
が
、
体
内
に
入
る
こ
と

で
「
肥
満
細
胞
」
が
過
剰
に
反
応
し
て

し
ま
い
、「
ヒ
ス
タ
ミ
ン
」
な
ど
の
化
学

伝
達
物
質
を
放
出
し
て
し
ま
う
こ
と
が

原
因
と
な
り
ま
す
。
患
者
の
約
７
割
が

「
ア
レ
ル
ギ
ー
性
鼻
炎
」
を
併
発
す
る

と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。 

②
通
年
性
ア
レ
ル
ギ
ー
性
結
膜
炎 

花
粉
、
ハ
ウ
ス
ダ
ス
ト
、
ダ
ニ
や
動

物
の
抜
け
毛
、
カ
ビ
な
ど
多
種
類
の
も

の
が
、
原
因
と
し
て
か
か
わ
る
こ
と
が

あ
り
ま
す
。
１
年
を
通
し
て
症
状
が
慢

性
的
に
み
ら
れ
る
の
が
特
徴
で
す
。 

頻
回
に
掃
除
を
行
い
ホ
コ
リ
・
ダ
ニ

な
ど
除
去
し
、
換
気
な
ど
の
環
境
整
備

に
よ
る
原
因
物
質
の
除
去
が
非
常
に
重

要
と
な
り
ま
す
。 
 
 
 
 

 
 

   

●
春
季
カ
タ
ル 

ア
レ
ル
ギ
ー
性
結
膜
炎
の
慢
性
重
症

型
で
す
。
通
常
の
ア
レ
ル
ギ
ー
性
結
膜

炎
と
同
様
に
花
粉
や
ダ
ニ
な
ど
を
ア
レ

ル
ゲ
ン
と
し
て
発
症
し
ま
す
が
、
思
春

期
前
の
小
学
校
男
児
に
多
く
み
ら
れ
、

ア
ト
ピ
ー
性
皮
膚
炎
を
合
併
す
る
こ
と

も
多
い
で
す
。 

１
年
中
症
状
が
出
現
し
ま
す
が
、
春

な
ど
の
季
節
の
変
わ
り
目
に
症
状
が
悪

化
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
症
状
変
化

は
強
く
、
上
瞼
が
ボ
コ
ボ
コ
と
石
垣
の

よ
う
に
隆
起
し
た
り
、
白
目
と
黒
目
の

境
目
に
浮
腫
状
の
変
化
を
み
た
り
す
る

よ
う
に
な
り
ま
す
。目
の
痛
み
は
強
く
、

角
膜
病
変
を
伴
う
こ
と
も
あ
る
た
め
視

力
の
低
下
を
み
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。 

     

春
季
カ
タ
ル
は
思
春
期
頃
を
境
に
症

状
が
改
善
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
が
、

症
状
が
持
続
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。 

 

●
ア
ト
ピ
ー
性
角
結
膜
炎 

花
粉
、
ダ
ニ
、
動
物
の
毛
な
ど
様
々

な
も
の
が
原
因
に
な
る
ア
レ
ル
ギ
ー
で

す
。 顔

面
に
ア
ト
ピ
ー
性
皮
膚
炎
を
伴
う

患
者
に
生
じ
る
こ
と
が
多
い
角
結
膜
炎

で
、
結
膜
乳
頭
と
言
わ
れ
る
突
起
が
で

き
、
目
の
ゴ
ロ
ゴ
ロ
感
が
あ
り
ま
す
。 

 
 

酷
く
な
る
と
コ
ン
タ
ク
ト
レ
ン
ズ
が

ず
れ
や
す
く
な
る
こ
と
も
あ
り
、
強
い

角
膜
障
害
を
伴
う
こ
と
も
あ
り
ま
す
。 

 
 

春
季
カ
タ
ル
に
似
て
い
ま
す
が
、
ア

ト
ピ
ー
性
角
結
膜
炎
は
、
成
人
を
過
ぎ

て
も
症
状
が
長
引
く
こ
と
が
多
い
病
気

で
す
。 

      ●
巨
大
乳
頭
結
膜
炎 

コ
ン
タ
ク
ト
レ
ン
ズ
に
つ
い
た
、
タ

ン
パ
ク
汚
れ
に
対
す
る
ア
レ
ル
ギ
ー
反

応
が
原
因
で
、
汚
れ
た
コ
ン
タ
ク
ト
レ

ン
ズ
で
発
症
し
ま
す
。
異
物
感
、
く
も

り
、
目
ヤ
ニ
が
出
る
ほ
か
、
重
症
に
な

る
と
コ
ン
タ
ク
ト
レ
ン
ズ
が
上
に
ず
れ

や
す
く
な
り
ま
す
。 

   

ア
レ
ル
ギ
ー
結
膜
炎
の
症
状 

ま
ず
、
目
や
瞼
が
痒
く
な
り
ま
す
。

目
を
擦
っ
た
り
掻
い
た
り
し
て
い
る
と

次
第
に
痛
み
が
加
わ
り
、
目
の
ゴ
ロ
ゴ

ロ
感
が
出
ま
す
。
そ
の
ま
ま
放
置
す
る

と
結
膜
の
充
血
、
瞼
が
赤
く
腫
れ
て
き

て
悪
化
が
進
ん
で
し
ま
い
白
目
が
ゼ
リ

ー
状
に
ブ
ク
ブ
ク
膨
ら
ん
で
、
白
色
～

透
明
な
目
ヤ
ニ
が
出
て
き
ま
す
。
こ
の

よ
う
な
症
状
に
な
る
前
に
対
処
す
る
こ

と
が
重
要
で
す
。 

  ア
レ
ル
ギ
ー
性
結
膜
炎
の
治
療 

抗
ア
レ
ル
ギ
ー
点
眼
薬
が
主
に
使

わ
れ
ま
す
。
そ
れ
で
も
効
果
が
あ
ら
わ

れ
ず
、
痒
み
が
止
ま
ら
な
い
重
症
の
場

合
に
は
、
ス
テ
ロ
イ
ド
点
眼
薬
を
使
用

す
る
場
合
も
あ
り
ま
す
。 

春
季
カ
タ
ル
の
場
合
、
抗
ア
レ
ル
ギ

ー
点
眼
薬
の
効
果
が
見
ら
れ
な
け
れ
ば
、

免
疫
抑
制
点
眼
液
を
使
用
し
ま
す
。 

    

花
粉
が
原
因
の
場
合
は
、
花
粉
飛
散

時
期
の
約
２
週
間
前
頃
、
そ
の
他
が
原

因
の
場
合
は
、
症
状
が
出
た
ら
眼
科
を

受
診
す
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(

黒
澤) 
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当
薬
局
の
「
ご
利
用
満
足
度
ア
ン
ケ
ー
ト
調

査
」
に
ご
協
力
い
た
だ
き
、
誠
に
あ
り
が
と
う

ご
ざ
い
ま
し
た
。
合
計
445
名
の
方
か
ら
ご
回

答
い
た
だ
き
ま
し
た
。
み
な
さ
ま
か
ら
貴
重
な

ご
意
見
、
感
謝
、
お
褒
め
の
言
葉
な
ど
た
く
さ

ん
お
寄
せ
い
た
だ
き
ま
し
た
。
全
店
舗
で
の
集

計
結
果
を
ご
報
告
致
し
ま
す
。 

 

★ 

ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
に
つ
い
て 

 
 

※(  
)

内
は
前
回
比
（

2019
年
度
） 

 

 

①
職
員
へ
の
話
し
か
け
や
す
さ 

 

「
と
て
も
よ
い
」 

41.4
％
（
-5.4
） 

「
よ
い
」 

 
 
 

40.5
％
（
-1.1
） 

「
普
通
」 

 
 
 

17.9
％
（
+7.2
） 

「
と
て
も
わ
る
い
」
0.2
％
（
+0.2
） 

 

 

②
職
員
の
挨
拶
・
言
葉
遣
い
・
態
度 

 

「
と
て
も
よ
い
」 

43.1
％
（
-7.9
） 

「
よ
い
」 

 
 
 

41.9
％
（
+2.6
） 

「
普
通
」 

 
 
 

14.0
％
（
+4.9
） 

「
わ
る
い
」 

 
 

0.2
％
（
+0.2
） 

「
と
て
も
わ
る
い
」
0.2
％
（
+0.2
） 

  

③
職
員
の
身
だ
し
な
み 

 

「
と
て
も
よ
い
」 

41.2
％
（
-8.4
） 

「
よ
い
」 

 
 
 

42.9
％
（
+2.4
） 

「
普
通
」 
 
 
 

15.5
％
（
+6.4
） 

「
わ
る
い
」 

 
 

0.2
％
（
+0.2
） 

「
と
て
も
わ
る
い
」
0.2
％
（
+0.2
） 

     

④
お
薬
の
説
明 

 

「
と
て
も
よ
い
」 

44.5
％
（
-7.7
） 

「
よ
い
」 

 
 
 

41.0
％
（
+3.7
） 

「
普
通
」 

 
 
 

13.8
％
（
+4.7
） 

「
わ
る
い
」 

 
 

0.2
％
（
+0.2
） 

「
と
て
も
わ
る
い
」
0.2
％
（
+0.1
） 

 

① 

話
し
か
け
や
す
さ
は
「
と
て
も
よ
い
」 

「
よ
い
」と
回
答
さ
れ
た
方
が
減
少
、「
普
通
」

と
回
答
さ
れ
た
方
が
増
え
ま
し
た
。
ま
た
、

②
挨
拶
・
言
葉
遣
い
・
態
度
③
身
だ
し
な
み

④
お
薬
の
説
明
の
三
項
目
に
つ
い
て
は
、「
と

て
も
よ
い
」
と
回
答
さ
れ
た
方
が
減
少
し
、

「
よ
い
」「
普
通
」
と
回
答
さ
れ
た
方
が
増
え

ま
し
た
。 

   

⑤
待
合
室
に
つ
い
て
（
環
境･

清
潔
さ
） 

 
 

 
 

「
と
て
も
よ
い
」 

33.9
％
（
-5.9
） 

「
よ
い
」 

 
 
 

41.3
％
（
-3.3
） 

「
普
通
」 

 
 
 

23.6
％
（
+9.1
） 

「
わ
る
い
」 

 
 

0.4
％
（
-0.2
） 

「
と
て
も
わ
る
い
」
0.2
％
（
+0.2
） 

  

⑥
待
ち
時
間
に
つ
い
て 

 

「
と
て
も
よ
い
」 

41.3
％
（
-8.3
） 

「
よ
い
」 

 
 
 

42.9
％
（
+2.4
） 

「
普
通
」 

 
 
 

15.1
％
（
+6.0
） 

「
わ
る
い
」 

 
 

7.0
％
（
+3.0
） 

「
と
て
も
わ
る
い
」
1.3
％
（
+1.3
） 

  

⑤
待
合
室
に
つ
い
て
は
、「
と
て
も
よ
い
」

「
よ
い
」と
回
答
さ
れ
た
方
が
減
少
、「
普
通
」

と
回
答
さ
れ
た
方
が
大
幅
に
増
え
ま
し
た
。

よ
り
よ
い
空
間
と
な
る
よ
う
、
改
善
に
努
め

て
参
り
ま
す
。
ま
た
⑥
待
ち
時
間
に
つ
い
て

も
、
患
者
様
の
ご
負
担
に
配
慮
し
な
が
ら
、

安
全
安
心
な
お
薬
の
提
供
に
努
め
て
参
り
ま

す
。 

   『か
か
り
つ
け
薬
局
』  

『か
か
り
つ
け
薬
剤
師
』を 

ご
存
知
で
し
ょ
う
か
? 

大
き
く
3
つ
の
特
徴
的
な
機
能
が
あ
り

ま
す
。 

●
お
薬
を
安
全
・
安
心
に
使
用
し
て
い
た
だ

く
た
め
、
処
方
薬
や
市
販
薬
な
ど
、
使
用
し

て
い
る
薬
の
情
報
を
一
か
所
で
ま
と
め
て
把

握
し
、
薬
の
重
複
や
飲
み
合
わ
せ
の
他
、
薬

の
有
用
性
、
副
作
用
な
ど
継
続
的
に
確
認
し

ま
す
。 

●
夜
間
や
休
日
な
ど
薬
局
の
開
局
時
間
外
も
、

電
話
で
の
薬
の
使
い
方
や
副
作
用
等
、
お
薬

に
関
す
る
相
談
に
応
じ
て
い
ま
す
。 

●
医
療
機
関
等
と
連
携
し
チ
ー
ム
で
患
者
様

を
支
え
ら
れ
る
関
係
を
つ
く
っ
て
い
ま
す
。 

 

薬
局
は
、
薬
や
健
康
の
こ
と
を
何
で
も
相

談
で
き
る
パ
ー
ト
ナ
ー
で
す
。
ご
興
味
の
あ

る
方
は
、
お
気
軽
に
お
立
ち
寄
り
、
ご
相
談

く
だ
さ
い
。 

 

   

  

⑪
か
か
り
つ
け
薬
局
に
つ
い
て 

 

「
知
ら
な
い
」 

 
 
 
 
 

23.3
％ 

「
興
味
が
あ
る
」 

 
 
 
 

14.0
％ 

「
興
味
な
し
」 

 
 
 
 
 

7.4
％ 

「
か
か
り
つ
け
を
登
録
し
た
」
7.4
％ 

「
す
で
に
決
ま
っ
て
い
る
」 

40.7
％ 

  

⑫
か
か
り
つ
け
薬
剤
師
に
つ
い
て 

 

「
知
ら
な
い
」 

 
 
 
 
 

42.1
％ 

「
興
味
が
あ
る
」 

 
 
 
 

22.6
％ 

「
興
味
な
し
」 

 
 
 
 
 

10.0
％ 

「
か
か
り
つ
け
を
登
録
し
た
」
7.6
％ 

「
す
で
に
決
ま
っ
て
い
る
」 

5.7
％ 

    

今
回
の
結
果
に
つ
い
て
は
、
真
摯
に
受
け

止
め
、
よ
り
よ
い
環
境
整
備
、
利
用
し
や
す

い
薬
局
を
、
職
員
一
同
目
指
し
て
参
り
ま
す
。

ま
た
、各
店
舗
に
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
ご
意
見
・

ご
要
望
等
に
つ
い
て
は
、
店
舗
ご
と
の
課
題

と
し
、
順
次
取
組
み
を
す
す
め
て
い
く
予
定

で
す
。
今
後
も
、
あ
お
ば
薬
局
・
コ
ア
ラ
薬

局
を
よ
ろ
し
く
お
願
い
致
し
ま
す
。 （

星
野
） 

  

 

あ
お
ば
薬
局
前
橋
店
で
働
く

よ
う
に
な
っ
て
数
か
月
が
経
ち

ま
し
た
。
新
し
い
環
境
で
過
ご

す
刺
激
的
な
日
々
は
、
あ
っ
と

い
う
間
に
過
ぎ
て
い
き
ま
し
た
。 

 

さ
て
、
こ
こ
数
年
は
「
コ
ロ

ナ
禍
」
の
影
響
で
制
限
の
あ
る

不
自
由
な
生
活
が
続
い
て
い
ま

す
。
そ
ん
な
中
で
最
近
の
楽
し

み
を
ひ
と
つ
挙
げ
る
な
ら
ば
、

そ
れ
は
専
ら
「
朝
ド
ラ
を
毎
朝

見
る
こ
と
」
と
思
い
ま
す
。「
明

日
は
ど
の
よ
う
な
展
開
に
な
る

の
だ
ろ
う
？
」
と
考
え
な
が
ら

通
勤
し
て
い
ま
す
。
も
し
も
土

曜
日
の
次
回
予
告
も
見
て
い
た

の
な
ら
ば
、
そ
の
ワ
ク
ワ
ク
感

は
何
倍
に
も
膨
れ
上
が
っ
て
い

き
ま
す
。
私
に
と
っ
て
「
朝
ド

ラ
を
毎
朝
見
る
こ
と
」
は
、
ゆ

と
り
の
あ
る
朝
を
象
徴
す
る
も

の
で
あ
り
、
こ
れ
か
ら
も
楽
し

み
に
し
て
い
け
た
ら
と
思
う
今

日
こ
の
頃
で
す
。 

 

最
後
に
な
り
ま
し
た
が
、
日

頃
よ
り
ご
指
導
い
た
だ
き
、
あ

り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。
職
場

ス
タ
ッ
フ
は
も
と
よ
り
、
患
者

様
か
ら
学
ば
せ
て
い
た
だ
く
こ

と
も
多
い
の
で
す
。
来
局
の
際

に
は
是
非
と
も
お
話
を
伺
い
た

く
存
じ
ま
す
。  

 

（
清
塚
） 

編
集
後
記 
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